
 

 

 

 

 

CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO 
BANCAS EXAMINADORAS DE PROJETO DE 

PESQUISA/ TCC 
 

 

QUARTA-FEIRA (05/12/12) 
 

SALA 101 
 
 

 
19h00  SALA 101 QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC III 
Titulo: ESTRUTURACÃO DE UM PLANO DE NEGÓCIOS COMO 
FERRAMENTA DE SUPORTE A TOMADAS DE DECISÕES PARA A 
EMPRESA INOVA SISTEMAS DE ANDAIMES LTDA 
Aluno: KARINA NUNES DA ROSA 
Orientador:  NONIE RIBEIRO 
Avaliador: GUSTAVO GOMEZ BUBLITZ 
 
 
20h00   SALA 101 QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC II 
Titulo: AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DOS SERVIÇOS PRESTADOS PELA 
AEX SERVIÇOS SOB A ÓTICA DO CLIENTE 
Aluno: EVERTON ROSA DE JESUS 
Orientador: ALINE REGINA SANTOS 
Avaliador: GUSTAVO GOMEZ BUBLITZ 
 
 
21h00  SALA 101 QUARTA-FEIRA (05/12/12)    
Estágio TCC II 
Titulo: APLICAÇÃO DA METODOLOGIA BALANCED SCORECARD PARA 
AVALIAR O DESEMPENHO DO DEPARTAMENTO ATENDIMENTO DA 
EMPRESA PP LTDA. 
Aluno: ALINE GONÇALVES ALBINO 
Orientador: GUSTAVO GOMEZ BUBLITZ 
Avaliador: ALINE REGINA SANTOS 
 
 

 

 

 



 

 

 

 

CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO 
BANCAS EXAMINADORAS DE PROJETO DE 

PESQUISA/ TCC 
 

QUARTA-FEIRA (05/12/12) 
 

SALA 102 
 

 
19h00  SALA 102 QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC III 
Titulo: PROPOSTA DE ADOÇÃO DE UM SISTEMA DE CUSTEIO EM UM 
RESTAURANTE NO NORTE DA ILHA 
Aluno: LEANDRO OSVANI DOS SANTOS 
Orientador: OSVALDO FARIA DE OLIVEIRA 
Avaliador: DANIEL AUGUSTO SOUZA 
 
 
 
20h00  SALA 102  QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC II 
Titulo: MELHORIAS NA FUNÇÃO FINANCEIRA DA EMPRESA ALFA: 
INSTRUMENTOS DE CONTROLES FINANCEIROS E PLANEJAMENTO 
FINANCEIRO 
Aluno: FRANCINE NAZARIO DA CUNHA VENTURA 
Orientador: DANIEL AUGUSTO SOUZA 
Avaliador: OSVALDO FARIA DE OLIVEIRA 
 
 
 
21h00   SALA 102  QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC III 
Titulo: ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA COMO INSTRUMENTO DE 
IDENTIFICAÇÃO E SEGREGAÇÃO PATRIMONIAL EM UMA EMPRESA DE 
CONSULTORIA 
Aluno: EDUARDO KIMMEL DE SOUZA 
Orientador: OSVALDO FARIA DE OLIVEIRA 
Avaliador: DANIEL AUGUSTO SOUZA 
 
 

 



 

 

 

 

CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO 
BANCAS EXAMINADORAS DE PROJETO DE 

PESQUISA/ TCC 
 

QUARTA-FEIRA (05/12/12) 
 

SALA 103 
 

 
19h00   SALA 103  QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC III 
Titulo: GESTÃO DA RECLAMAÇÃO NA SUPERMIX CONCRETO S/A 
Aluno: DANNY RAFAEL VIEIRA 
Orientador: ALINE REGINA SANTOS 
Avaliador: FRANCINI RENSI SCHMITZ 
 
 
 
20h00   SALA 103  QUARTA-FEIRA (05/12/12)    
Estágio TCC III 
Titulo: QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO: UM ESTUDO NA EMPRESA 
ALFA TRANSPORTES LTDA 
Aluno: ELISANGELA ELI CAMPOS GODINHO 
Orientador: FRANCINI RENSI SCHMITZ 
Avaliador: NONIE RIBEIRO 
 
 



 
 

 

 

 

CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO 
BANCAS EXAMINADORAS DE PROJETO DE 

PESQUISA/ TCC 
 

QUARTA-FEIRA (05/12/12) 
 

SALA 104 
 

 
18h00   SALA 104  QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC III 
Titulo: AÇÕES DE RELACIONAMENTO PARA POTENCIALIZAR A 
CARTEIRA DE CLIENTES DA COMERCIAL QUEVEDO 
Aluno: MAICON QUEVEDO DOS SANTOS 
Orientador: KELLY CRISTINA DE OLIVEIRA COSTA 
Avaliador: BETINA INES BACKES 
 
 
 
19h00   SALA 104  QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC III 
Titulo: COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR NAS REDES SOCIAIS DA 
RÁDIO ITAPEMA FM DE FLORIANOPÓLIS 
Aluno: FILIPE MESQUITA DOS SANTOS 
Orientador: BETINA INES BACKES 
Avaliador: KELLY CRISTINA DE OLIVEIRA COSTA 
 
 
 
20h00   SALA 104  QUARTA-FEIRA (05/12/12)   
Estágio TCC III 
Titulo: AVALIAÇÃO DA SATISFAÇÃO DOS CLIENTES - DIMENSÃO 
EMPREENDIMENTOS SS IMOBILIÁRIOS LTDA 
Aluno: EDUARDO PIRES 
Orientador: KELLY CRISTINA DE OLIVEIRA COSTA 
Avaliador: BETINA INES BACKES 
 
 
 
 

 

 


