das Administradoras de Condominios do Futuro

Carga horaria: 107 h/a Modalidade: Online ao vivo

Horarios

s

FACULDADE

CESUSC

Inicio: 02 de outubro/2023

Segunda

19h00 as 22h30

Sexta

(Apenas uma sexta por més)

19h00 as 22h30

APRESENTACAQO: O curso de extensdo voltado para Gerentes de Contas de
Administradoras de Condominio € uma oportunidade abrangente de
aprimoramento profissional. Desenhado especificamente para atender as
demandas do mercado condominial, o curso aborda diversos aspectos essenciais
da funcdo de um gerente de contas nesse contexto. Ao longo do curso, os alunos
sdo expostos a um diversoconjunto de tépicos relacionados a gestdo comercial,
financeira, marketing e relacionamento com o cliente.

COORDENACAO:

Professor Odirley Rocha
Pos Graduado em Gestdo da Seguranca Empresarial e Especialista em tendéncias
do Mercado Condominial. Professor dos cursos de Sindicos: Sindiconet, Ecozila
Academy, Sinplifica, Sind+, Sindiflix e Abrascond, e Professor em 4 Pds Graduacdes
do Mercado Condominial.Escreve para 22 portais do mercado condominial todos
0S meses, € no ano de 2022 seus artigos foram publicados em quase 160 portais

do segmento condominial.

Ja foram mais de 200 palestras para o mercado condominial, sendo que soé
no ano de 2022 foram quase 60.
Vice - diretor do maior polo de Construtech do Pais - Vertical Acate - (focado
em construtoras) e Diretor de Relacionamento do Porter Group.

PROFESSORES:

Claudio Roberto Vicente
Eduardo Salgueiro Koch
Luiz Filipe Ramos

Elvis Eronaldo Mello
Alexandre Alves de Carvalho
Halisson Habitzreuter
Christiane Roméao Goncalves
Assuncao

Marcia Cristina Montalvdo
Fabio Barletta Gomes

Laura Toscan Mitterer
Daniele Oliveira Barletta

Thais Regina Conceicdo
Marcos Antonio Costa Martins
Rogério de Freitas

Alex Alves Garcez
Washington Moreira de Souza
Mayra dos Santos Novaes
LLeonardo Diniz Mascarenhas
Maicon Guedes Hugo

Karine dos Santos Lima
Marcelo Moreira Duarte
Karina de Castro Nappi Botura
Andréa Teixeira Goncalves

Amauri Cesar de Abreu Moleta
Elizete de Souza Costa Caetano
Anik Veruska Moreira Terra
Gustavo Gomez Bublitz

Odirley Felicio da Rocha

Fulvio Marcos Carneiro Stagi
Alexandre Prandini

Tarsia Quilido
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PUBLICO-ALVO:

As personas para esse curso de extensdo para Gerentes de Contas de
Administradoras de Condominio podem incluir:

Profissionais em Ascensao: Individuos que ja trabalham em administradoras de
condominio como assistentes de gerentes de contas, administradores assistentes ou
em posicodes relacionadas. Eles desejam avancar em suas carreiras e assumir funcdes
de maior responsabilidade.

Gerentes de Contas Inexperientes: Pessoas que atualmente ocupam cargos de
gerente de contas em administradoras de condominio, mas que tém pouca
experiéncia nesse papel ou que sentem que precisam adquirir conhecimentos mais
abrangentes para melhorar seu desempenho.

Profissionais em Transicao: Individuos provenientes de outras areas, como
administracdo, marketing ou financas, que desejam ingressar no mercado
condominial como gerentes de contas e precisam de uma formacdo completa

e especializada.

Profissionais de Setores Relacionados: Pessoas que trabalham em setores
relacionados, como imobiliarias ou construcao civil, e que desejam adquirir
conhecimentos especificos sobre a gestdo de contas em administradoras de
condominio.

Administradores de Condominio que Buscam Atualizagcdo: Profissionais que ja
atuam como administradores de condominio e desejam ampliar seus conhecimentos
para desempenhar também a funcdo de gerente de contas, oferecendo um conjunto
mMais abrangente de servicos.

Empreendedores em Potencial: Individuos interessados em estabelecer suas proprias
administradoras de condominio e que buscam adquirir habilidades e conhecimentos
fundamentais para gerenciar com sucesso todas as facetas desse tipo de negdcio.

INVESTIMENTO:
R$ 999,00 em até 6 vezes
Desconto para clientes Porter e clientes Almah: 40% de desconto

Professores do curso tem um VOUCHER de 10% de desconto para os alunos
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Atendimento Disney

Aula Bonus

Controle financeiro do Sindico 5.0

Comercial/vendas

Gestdao de indicadores

Precificacdo dos honorarios

Contabilidade na pratica
Gestao de pessoas

PNL
Os segredos do sindico de sucesso

Os cuidados com a qualidade de vida do sindico
Gerente de contas de condominio de alto padréo
Seguranca condominial

Manutencao

Manutencdo na Rotina do Sindico

PDCA

Como fazer uma assembleia sem correr riscos
Metodologia 5.0 para a administracdo de condominio

Contratos

Gerente de contas e seus dilemas do dia a dia
Administracao 100% digital

Convencao e Regimento Interno

LGPD

Metodologia Lean para a administracao de condominio

Metodologia Agil para facilitar sua vida

CS na vida da Administracado de condominio

Posicionamento de Mercado da Administradora de Condominio
Marketing para administradora de condominio

Futuro das Administradoras




